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2. Kommunales Forum
„Vielfalt leben – Zukunft sichern“, so lautet der Leitspruch zur Strategie der Sächsischen 
Staatsregierung für den ländlichen Raum. Dieses Thema aufgreifend, wird Herr Dirk Neubauer 
(Bürgermeister der Stadt Augustusburg) unser 2. Kommunales Forum mit einem Impulsvortrag 
eröffnen, zu welchem wir Sie hiermit herzlichst einladen:

2. Kommunales Forum am 2. September 2020, ab 9:00 Uhr
im „Kleinbahnhof Wilsdruff“, Stadt- und Vereinshaus Wilsdruff 

Freiberger Straße 48a, 01723 Wilsdruff

Der ländliche Raum Mitteldeutschlands bietet in seiner Vielfältigkeit deutliche Potenziale in den 
Bereichen Erholung, Tourismus, Wirtschaft sowie Heimat und Natur. Allerdings stellt u. a. der 
demografische Wandel, die Sicherung der Daseinsvorsorge, die Mobilität oder auch der Infra-
strukturausbau die Kommunen vor erhebliche, auch finanzielle Herausforderungen. Gerade im 
Hinblick auf die Corona-Pandemie und den Umgang mit deren Hürden werden die Forderungen 
nach fortschreitender Modernisierung und Digitalisierung immer lauter.	
Mit ausgewählten Themen möchten wir Ihr Interesse wecken und Ihnen anwendungsorientier-
te Lösungen präsentieren. Wir haben für Sie renommierte Referenten aus der Praxis gewinnen 
können, die über die Schwerpunkte des Kommunalen Finanzausgleichs, erfolgreicher touristi-
scher Destinationen, der Konzeptionierung eines dienstleistungsorientierten Bürgerbüros durch 
professionelles Prozessmanagement sowie über die nachhaltige Gestaltung der IT-Landschaft 
informieren.	
Das 2. Kommunale Forum bietet Ihnen hervorragende Kontakt- und Netzwerkmöglichkeiten so-
wie einen sehr guten Zugang zu Best-Practice Lösungen. Profitieren Sie von unseren langjährigen 
Erfahrungen, nutzen Sie die Veranstaltung zum fachlichen Gedankenaustausch und für interes-
sante Einblicke in vorbeschriebene Themenschwerpunkte.	
Die Teilnahme am 2. Kommunalen Forum ist für Sie selbstverständlich kostenfrei. Getränke ste-
hen Ihnen den ganzen Tag über zur Verfügung. In den Pausen haben Sie die Möglichkeit, mit den 
Ausstellern ins Gespräch zu kommen. Für eine Mittagsverpflegung ist ebenfalls gesorgt.
Das vollständige Programm können Sie der beiliegenden Agenda entnehmen.

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme und eine erfolgversprechende Veranstaltung. 

Mit freundlichen Grüßen

Norbert Nitschke	 Patrick Schellenberg 
	 Geschäftsführung
B & P Management- und Kommunalberatung GmbH
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Agenda*

ab 08:30 Uhr Anreise und Eintreffen

09:00 – 09:15 Uhr Begrüßung 
Norbert Nitschke,	
Geschäftsführer B & P Management- und Kommunalberatung GmbH

09:15 - 09:45 Uhr Impulsvortrag  
„Vielfalt leben – Zukunft sichern“ im Fokus der Praxis

Dirk Neubauer,
Bürgermeister der Stadt Augustusburg

Strategie 
Moderation: Patrick Schellenberg und Norbert Nitschke

09:50 – 10:30 Uhr Kommunaler Finanzausgleich im Spannungsfeld politischer Anforderungen und  
der Corona-Pandemie

Ralf Leimkühler,
stellv. Geschäftsführer Sächsischer Städte- und Gemeindetag 

10:30 – 11:15 Uhr Kaffeepause und Umbauphase

11:15 – 12:00 Uhr Der Haushalt im Corona-Modus –  
Was kommt da auf uns zu?

Dr. Christoph Trumpp,
Abteilungsleiter
B & P Management- und Kommunal-	
beratung GmbH

Ist nach der Krise vor der Krise? –  
Mit Risikomanagement proaktiv handeln

Eckart Hagenloch,
Abteilungsleiter
B & P Management- und Kommunal-	
beratung GmbH

12:00 – 13:00 Uhr Mittagspause und Gelegenheit zum Besuch der Aussteller

Tourismus 
Moderation: Doreen Lorenz

Digitalisierung 
Moderation: Daniel Weser

13:00 – 13:45Uhr Tägliche Herausforderungen der  
touristischen Entwicklung – Praxisbericht aus 
der Bergstadt Ehrenfriedersdorf

Silke Franzl,	
Bürgermeisterin der Bergstadt 	
Ehrenfriedersdorf

Bürgerbüro als Dienstleister –  
Prozessmanagement in der Praxis

Ullrich Prax,	
Referent 	
Zentrum für Informationstechnologie der 
HSF Meißen

Eckart Hagenloch,	
Abteilungsleiter	
B & P Management- und Kommunal-	
beratung GmbH
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14:00 – 14:45 Uhr Der erfolgreiche Tourismusort –  
Destinationsmanagement für Kommunen 

Michaela Ziegenbalg, 	
Senior-Beraterin	
B & P Management- und Kommunal-	
beratung GmbH

DigitalPakt Schule – ein Lehrstück  
für die nachhaltige Gestaltung  
kommunaler IT-Infrastruktur  

Dr. Daniel Löffelmann, 	
Berater	
B & P Management- und Kommunal-	
beratung GmbH

14:45 Uhr Moderierter Abschluss und  
Zusammenfassung

Moderierter Abschluss und  
Zusammenfassung

* Änderungen aus wichtigen Gründen vorbehalten

Termin: 
2. September 2020, 09:00 bis 15:00 Uhr

Ort: 
Stadt- und Vereinshaus Wilsdruff („Kleinbahnhof Wilsdruff“)
Freiberger Straße 48a, 01723 Wilsdruff

Zielgruppen: 
Bürgermeister/-innen, Amtsleiter/-innen
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Kurze Inhaltsangaben zu den Fachvorträgen 

 

Dirk Neubauer

Warum das Kanzlerinnen-Neuland seit zehn Jahren Neuland geblieben ist. Und was es bedeutet, 
wenn wir weiter die digitale Evolution als Revolution verniedlichen.  Herr Dirk Neubauer, Bürger-
meister der Stadt Augustusburg, gibt einen kleinen Ausblick in eine Zukunft, die - wenn wir so 
weiter machen - uns bestimmen wird, statt umgedreht.

Kommunaler Finanzausgleich im Spannungsfeld politischer Anforderungen und  
der Corona-Pandemie

Ralf Leimkühler

Herr Ralf Leimkühler, stellvertretender Geschäftsführer des SSG, thematisiert in seinem Vortrag 
mögliche Anpassungen des kommunalen Finanzausgleichs in Sachsen. Auf der Basis eines Gut-
achtens wird nicht nur über eine Anpassung der Hauptansatzstaffel, des Schülernebenansatzes 
und die Einführung eines Bildungsansatzes für die Krippen-, Kindergarten- und Hortkinder dis-
kutiert. Es geht auch um Fortführung der Kommunalpauschale als Bestandteil des FAG sowie 
die Berechtigung von zentralörtlichen Funktionen, Flächen- und Demografiefaktoren. Die finan-
ziellen Auswirkungen der Corona-Pandemie erschweren dabei sachgerechte Anpassungen im 
Ausgleichsystem, obwohl Land und Bund einen Schutzschirm für die Kommunen aufgespannt 
haben.

 

Dr. Christoph Trumpp

Die Corona-Pandemie ist mit voller Wucht in den Haushalten der Städte und Gemeinden an-
gekommen. Gewerbesteuerstundung, Einnahmeverluste bei der Einkommensteuer, reduzierter 
Umsatzsteuersatz und erhöhte Ausgaben im Kita-Bereich sind nur einige der Auswirkungen, 
die gerade auch die kommunale Familie im ländlichen Raum empfindlich treffen. Auf der an-
deren Seite stehen der Schutzschirm des Freistaates Sachsen und die angekündigten Hilfs-
programme des Bundes. Mit Spannung erwarten die Kämmerer in den Kommunen des Frei-
staates Sachsen die Konkretisierungen der Hilfspakete und die zusätzliche Steuerschätzung 
im September, die Grundlage für die künftigen Planungen sein wird. Im Rahmen des Vortrages 
werden anhand des Beispiels einer konkreten Kommune die Auswirkungen der Corona-Pande-
mie auf die Haushaltsplanung der Folgejahre dargestellt und die Zusammenhänge aufgezeigt 
werden. Wir möchten so einen Gedankenanstoß geben, wie die Auswirkungen konkret prognos-
tiziert werden können und welche Konsolidierungserfordernisse sich daraus möglicherweise er- 
geben.

Impulsvortrag „Vielfalt leben – Zukunft sichern“ im Fokus der Praxis

Der Haushalt im Corona-Modus – Was kommt da auf uns zu?
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Eckart Hagenloch

Auf See kann ein Sturm nicht verhindert werden, aber das Team an Bord kann ertüchtigt wer-
den, damit souverän umzugehen. Dazu gehört, zum richtigen Zeitpunkt die richtigen Informatio-
nen zur Steuerung zur Verfügung zu haben und aus diesen Informationen die richtigen Maßnah-
men ableiten zu können. Weniger stürmische Zeiten zu nutzen, um auf kritische Situationen gut 
reagieren zu können, wird mit einem organisierten Risikomanagement strukturiert angegangen. 
Damit werden nicht nur Verwaltungsleistungen hinsichtlich ihrer Notwendigkeit in einer Krise 
bewertet, sondern auch geeignete Maßnahmen zu deren Aufrechterhaltung bis hin zur Reaktion 
auf spezifische Herausforderungen vorbereitet. Notfallpläne sind nicht für die Schublade ge-
dacht, sie müssen proaktiv gelebt werden.

Tägliche Herausforderungen der touristischen Entwicklung – Praxisbericht aus der 
Bergstadt Ehrenfriedersdorf

Silke Franzl

„Glück auf“ – Frau Silke Franzl, Bürgermeisterin der Berg- und Greifensteinstadt Ehrenfrieders-
dorf referiert sehr anschaulich und authentisch über die täglichen Herausforderungen der tou-
ristischen Entwicklung ihrer Stadt, insbesondere auch über die Rolle der Stadt im Netzwerk mit 
verschiedenen Partnern. Frau Franzl widmet sich seit Beginn ihrer Amtszeit sehr eindrucksvoll 
und engagiert der Weiterentwicklung des Besucherbergwerkes „Zinngrube“, das zum „Säch-
sischen Industriemuseum“ gehört, der Attraktivitätssteigerung des Naherholungsgebietes mit 
Campingplatz rund um den Greifenbachstauweiher und der erfolgreichen Positionierung der 
Naturbühne Greifensteine mit ihren zahlreichen Theater- und Musikaufführungen. Seit 2019 ist 
die Bergbaulandschaft Ehrenfriedersdorf Bestandteil des UNESCO-Weltkulturerbes „Montan-
region Erzgebirge“. Frau Franzl greift in ihrem Vortrag die Chancen der Auszeichnung auf und 
erläutert auch die besonderen Herausforderungen und neuen Aufgaben, die aus der Anerken-
nung resultieren.

 

Ullrich Prax, Eckart Hagenloch

Serviceorientierte Dienstleistungen flexibel organisiert – das Bürgerbüro in einer modernen 
Verwaltung. Wie dies in der Praxis konzipiert und mit den Mitarbeitern gemeinsam umgesetzt 
werden kann, wird Herr Ullrich Prax in seinem Vortrag aufzeigen. Unterstützt von Herrn Eckart 
Hagenloch werden die Vorteile eines effizienten Prozess- und Veränderungsmanagements deut-
lich gemacht, um darzustellen, wie die Anforderungen der Verwaltung mit dem Anspruch eines 
bürgerfreundlichen Anlaufpunktes einer Stadt oder Gemeinde zu vereinen sind.

Ist nach der Krise vor der Krise? – Mit Risikomanagement proaktiv handeln 

Bürgerbüro als Dienstleister – Prozessmanagement in der Praxis
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Michaela Ziegenbalg

Auch Tourismusorte sind auf der Suche nach der Genetik des Erfolgs. Es wäre wunderbar, eine 
allgemeingültige Erfolgsformel für Tourismusdestinationen zu finden. Der Erfolg von Tourismu-
sorten ist aber meist ein Puzzle – leider auch der Misserfolg. In diesem Vortrag werden aufbau-
end auf aktuellen Erkenntnissen aus Forschung und Praxis verschiedene Thesen abgeleitet, die 
ein mögliches Bild der erfolgreichen touristischen Destination zeichnen. So sehen sich Touris
musorte beispielsweise ständig veränderten Rahmenbedingungen, neuen Marktrends und 
wachsenden Gästeansprüchen gegenüber. Das führt zu hohen Anforderungen im Destinations-
management – im Selbstverständnis, bei Aufgaben und Strukturen. Eine Destinations-Manage-
ment-Organisation muss sich deshalb immer mehr als Organisation verstehen, die viel mehr 
als „nur“ Marketing betreibt, um (mehr) Gäste in die Region zu holen, sondern darüber hinaus 
mit starker Beteiligung aller relevanten Akteure einen für Gäste, Betriebe, Beschäftigte und die 
Bürger gleichermaßen attraktiven Tourismusort voranbringt.

DigitalPakt Schule – ein Lehrstück für die nachhaltige Gestaltung  
kommunaler IT-Infrastruktur  

Dr. Daniel Löffelmann

Ganz gleich, wie es um die eigene IT in den Kommunalverwaltungen steht: Der DigitalPakt 
Schule hat das Thema Digitalisierung bei den Schulträgern unweigerlich auf die Tagesordnung 
gesetzt. Zudem sahen sich alle am Bildungsgeschehen Beteiligten Corona-bedingt genötigt, 
abrupt auf virtuellen Unterricht umzustellen (mit ganz unterschiedlichen Ergebnissen). Dies hat 
die reale wie auch die gefühlte Dringlichkeit einer zeitgemäßen technischen Ausstattung der 
Schulen – nicht nur bei Lehrern, Eltern und Schülern – sprunghaft ansteigen lassen. Der Vortrag 
zieht eine vorzeitige Bilanz aus bisherigen Projekterfahrungen zum DigitalPakt Schule und geht 
darüber hinaus der Frage nach, welche Parallelen und Lektionen daraus für die Digitalisierung 
der Verwaltung gezogen werden können.

Der erfolgreiche Tourismusort – Destinationsmanagement für Kommunen
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Die Referenten im Überblick
Dirk Neubauer ist seit 2013 Bürgermeister der Stadt Augustusburg. In seinem Wirken als Jour-
nalist und Autor des Werkes „Das Problem sind wir: Ein Bürgermeister in Sachsen kämpft für die 
Demokratie“, greift er gesellschaftliche Probleme auf und zeigt mögliche Lösungen für mehr De-
mokratie. Er engagiert sich erfolgreich seit vielen Jahren für mehr Bürgerbeteiligung und erklärt 
sich als Verfechter zur Umsetzung eines landesweiten Digitalkonzeptes. 

Ralf Leimkühler ist stellvertretender Geschäftsführer des Sächsischen Städte- und Gemeinde
tages (SSG), dem kommunalen Spitzenverbrand der Städte und Gemeinden im Freistaat Sachsen. 
Herr Leimkühler ist Aufsichtsratsmitglied bei der Ostdeutschen Kommunalversicherung und Vor-
standsmitglied des Kommunalen Arbeitgeberverbandes Sachsen. Außerdem gehört Herr Leim-
kühler dem Finanz- und Organisationsausschusses des SSG an. 

Silke Franzl ist Bürgermeisterin der Bergstadt Ehrenfriedersdorf. Seit ihrer Wahl im Jahr 2015 
stellt sich die parteilose Bürgermeisterin den vielfältigen Herausforderungen einer sächsischen 
Kleinstadt. Mit viel Herzblut für ihre Heimatregion und von Visionen geleitet versucht sie auch 
die touristische Infrastruktur der Bergstadt weiterzuentwickeln. Durch ihre unprätentiöse aber 
verbindliche Art, hat sie sich bereits über das Erzgebirge hinaus einen Namen gemacht.

Ullrich Prax ist Referent des Zentrums für Informationstechnologie der HSF Meißen. Bereits 
während seines verwaltungswirtschaftlichen Studiums und später als Sachgebietsleiter für Da-
tenverarbeitung, Organisation und allgemeine Verwaltung in der Großen Kreisstadt Freital war 
das  Geschäftsprozessmanagement ein Schwerpunkt. Als Sachgebietsleiter war er an der Einfüh-
rung eines dienstleistungsorientierten Bürgerbüros unter Berücksichtigung von Geschäftsprozes-
sen beteiligt. Zudem ist er als Lehrbeauftragter und Prüfer an der HSF Meißen tätig.

Dr. Christoph Trumpp ist Abteilungsleiter mit Prokura für den Geschäftsbereich Haushalt & 
Controlling bei der B & P Management- und Kommunalberatung GmbH. Er hat Erfahrungen im 
Controlling verschiedener Unternehmen und in der Beratung gesammelt und am Lehrstuhl für 
Betriebliches Rechnungswesen und Controlling der TU Dresden promoviert. Das kommunale 
Haushaltswesen und das Verwaltungscontrolling zählen ebenso zu seinen Arbeitsschwerpunkten 
wie Wirtschaftlichkeitsanalysen und das kommunale Beteiligungsmanagement. Darüber hinaus 
ist Herr Dr. Trumpp als Dozent und Fachautor tätig.

Eckart Hagenloch ist Abteilungsleiter für den Geschäftsbereich Organisation, Personal und Di-
gitalisierung bei der B & P Management- und Kommunalberatung GmbH und bringt durch seine 
Qualifikationen und seine Projekterfahrungen in der freien Wirtschaft und in der öffentlichen 
Verwaltung sowie seiner vierjährigen Tätigkeit in der Position als Amtsleiter einer Großstadt im 
Freistaat Sachsen die nötige Theorie und Praxiserfahrung im Bereich der Verwaltungsorganisati-
on mit. Außerdem werden insbesondere die Ansätze zur Digitalisierung durch seine Erfahrungen 
als langjähriger Geschäftsführer eines internationalen Softwareunternehmens unterstützt. Seine 
Tätigkeitsschwerpunkte sind Organisations- und Prozessprojekte in der öffentlichen Verwaltung 
verschiedener Größenordnungen.
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Michaela Ziegenbalg Michaela Ziegenbalg ist Senior-Beraterin für den Geschäftsbereich Touris-
mus und Kultur bei der B & P Management- und Kommunalberatung GmbH. Sie verfügt über lang-
jährige Erfahrungen in der Tourismusberatung, Kurortentwicklung und im Projektmanagement. 
Sie begleitet seit über 20 Jahren Kommunen und Regionen im Bereich Destinationsmanagement 
und in allen touristischen Fragen. Im Rahmen der Projektentwicklung im Tourismus umfassen 
ihre Leistungen Machbarkeitsstudien, Businesspläne sowie Konzepte für öffentliche Einrichtun-
gen, Produkt-, Infrastruktur- und Wegeprojekte. Sie verfügt über ein großes Netzwerk im Touris-
mus, was auch aus der langjährigen Zusammenarbeit mit der Tourismus Marketing Gesellschaft 
Sachsen und den Regionalen Tourismusverbänden resultiert.

Dr. Daniel Löffelmann ist Berater bei der B & P Management- und Kommunalberatung GmbH. 
Er besitzt Projekterfahrungen im Kontext von Organisationsuntersuchungen, in der IT-Beratung 
sowie im (IT-)Projektmanagement. Herr Dr. Löffelmann hat am Lehrstuhl für Historische Pädago-
gik und Globale Bildung der Friedrich-Schiller-Universität Jena promoviert und kann einschlägige 
Publikationen auf dem Gebiet der Didaktik und Schulentwicklung vorweisen. Darüber hinaus 
führt er ehrenamtlich einen Verein, der regelmäßig Workshops für Lehrkräfte durchführt. Diese 
fachliche Expertise bringt Herr Dr. Löffelmann u. a. dadurch ein, dass er schwerpunktmäßig 
Schulen und Schulträger bei der praktischen Umsetzung der Digitalisierung (v. a. im Rahmen des 
DigitalPakts) berät. 
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Organisation

Anmeldung
Melden Sie sich jetzt an! Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Bitte nicht mehr als zwei Teilnehmer 
pro Kommune anmelden.

Ihre Anmeldung zu dieser Veranstaltung ist für Sie direkt unter dem Link auf unserer Homepage 
bis zum 31.08.2020 möglich.

Hier gelangen Sie zur Anmeldung

Kontakt
B & P Management- und Kommunalberatung GmbH
Franklinstraße 22
01069 Dresden

Telefon 	 0351 / 479 330 30
Telefax 	 0351 / 479 330 44
Email	 kanzlei@bup-kommunalberatung.de
Internet 	 www.bup-kommunalberatung.de

Parkplätze
Parkmöglichkeiten sind auf dem Außengelände kostenfrei vorhanden.

http://seu2.cleverreach.com/f/183946-246173/
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Anfahrt
Über A4/A14 

Sie fahren die A4/A14 bis Abfahrt Wilsdruff, weiter auf S36. Biegen Sie in Wilsdruff rechts auf 
die S192, Sachsdorfer Weg, Richtung Grumbach. Folgen Sie der Meißner Straße bis zum Zielort, 
Freiberger Straße 48.

Über B173 aus Richtung Dresden

Sie fahren auf der B173; in Grumbach biegen Sie rechts auf die S192, Wilsdruffer Straße, weiter 
auf Freiberger Straße bis zum Zielort, Freiberger Straße 48.

Über B173 aus Richtung Freiberg

Sie folgen der B173, in Grumbach biegen Sie links auf die S192, Wilsdruffer Straße, weiter auf 
Freiberger Straße bis zum Zielort, Freiberger Straße 48.

Über A17

Sie nehmen die A17, Ausfahrt 2, Dresden-Gorbitz, weiter auf der B173, Richtung Freiberg. In 
Grumbach biegen Sie rechts auf die S192, Wilsdruffer Straße, weiter auf Freiberger Straße bis 
zum Zielort, Freiberger Straße 48.

Hinweis: 
Bitte beachten Sie, dass es auch in anderen Ortsteilen der Stadt Wilsdruff (u. a. in Mohorn) eine 
„Freiberger Straße 48“ gibt und einige Navigationsgeräte darauf verweisen. 
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Veranstalter          	                    	              in Zusammenarbeit mit	

Management- und
Kommunalberatung

Unsere Aussteller
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Halten Sie bitte  
den Mindestabstand von  

1,50 Metern ein!

Bitte benachrichtigen  
Sie  uns, wenn Sie sich  

krank fühlen!

Bitte tragen Sie einen  
Mund- und Nasenschutz  

bei sich!

Bitte beachten Sie  
die ausgehängten Hygiene- 

regeln!

Bitte nutzen Sie die bereit- 
gestellten Desinfektions- 

möglichkeiten!

Bitte vermeiden Sie  
Gruppenbildungen von mehr 

als 10 Personen!

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass für die Durchführung des 2. Kommu
nalen Forums die jeweils gültige Sächsische Corona-Schutz-Verordnung inkl. der 
darin festgelegten Hygieneregeln gilt. Wir werden Sie spätestens zwei Tage vor 
der Veranstaltung über die dann geltende Verordnung und die durch uns getroffe-
nen Maßnahmen informieren.



Weitere Informationen zu dieser Veranstaltung  
finden Sie auf unserer Homepage www.bup-kommunalberatung.de.



„Ihr Spezialist für die öffentliche Verwaltung“


